ABONNEMENTSBETINGELSER - OFFENTLIGE KUNDER

Autoassistance

Indledning

Assistancen ydes ved ethvert
uheld sket i Danmark, der for-
hindrer fortsat kgrsel med kg-
retgjet. Endvidere ydes assi-
stance ved strgm- og/eller lys-
svigt, fastsiddende i udgrav-
ning, grgft, blgd jord, sne samt
ved manglende braendstof.

Generelt

Assistance ydes enten ved ud-
bedring af skaden pa stedet
eller i form af bjaergning,
transport, starthjeelp eller
braendstofudbringning.

Transport sker til veerksted el-
ler hjemsted efter kommunens
valg. I forbindelse med repara-
tion af kgretgjet ydes transport
mellem reparationsveerksteder.

Eventuelle udleverede reserve-
dele og braendstof betales af
kommunen.

Ved assistance forbeholder
Falck sig ret til at forlange ha-
varerede vogne aflaesset. Af-
og palaesningen er ikke deekket
af denne aftale.
Minutmalsaetning - under
3500 kg.

Venter fgreren ved kgretgjet
(Er der brug for umiddelbar
assistance) er det Falcks mal-
seetning at nd frem til koretgjet
pd 60 min., hvor ventetiden vil
blive malt fra meldingen mod-
tages, til Falck er fremme pa
det oplyste assistancested. Er
der ikke brug for umiddelbar
assistance, kan det i stedet af-
tales, hvorndr assistancen fin-
der sted.

Malsaetningen gaelder alene ved
kgrsel frem til assistancestedet.
Malszetningen forudsaetter, at
der er trafikal fremkommelig-
hed og normalt fgre. I andre
tilfaelde ma der paregnes
forgget ventetid.

Ekstra udgifter

Eventuelle faerge-, bro- og vej-
udgifter til kommunens kgretgj
afholdes af Kommunen.

Dgroplukning

Dgroplukning daekkes af aftalen
safremt Falck selv kan foretage
deroplukningen. M3 I[8sesmed
tilkaldes er dette for Kommu-
nens egen regning.

Persontransport

Befordring af det havarerede
koretgjs forer og eventuel
medhjeelper til hjemsted. Til
persontransport anvendes of-
fentligt transportmiddel, hyre-
vogn eller Falck-bil efter Falcks
valg. Hvis Falck skgnner det
rimeligt, kan Kommunen i ste-
det veelge at blive befordret til
hotel, hvor Falck betaler én
overnatning incl. morgenmad.

Knallerter-Christiania cykler
Abonnementet omfatter assi-
stance til knallert og Christiania
cykler samt evt. anhanger her-
til.

Der ydes assistance ved havari,
eller s3fremt fgrer pd grund af
sygdom eller tilskadekomst er
ude af stand til at fortseette
kgrslen. Endvidere hjemtrans-
port af stjdlen  knallert-
Christiania cykel forudsat, at
tyveriet er anmeldt til politiet.

Transport af knallert, Christia-
nia cykel til hjemsted udfgres
lejlighedsvis og pabegyndes
som regel inden 24 timer efter
meldingens modtagelse.

Transport af knallert Christiania
cykel til naermeste veerksted
sker snarest muligt. I tilfaelde
af, at skaden kan udbedres pa
stedet, vil reservedele sgges
fremskaffet. Eventuelle reser-
vedele betales af Kommunen.

Minibus

Busser indtil 8 passagerer plus
fgrer betragtes som en almin-
delig personbil, og er sdledes
daekket af aftalen.

Trailere
Trailere og pahangsvogne er
daekket af abonnementet.

Kommunens trailere trukket af
private vogne er daekket, hvis
den private vogn har eget pri-
vat Falck-abonnement.

Traekkes kommunens trailer af
en privat vogn uden abonne-
ment, vil kun kommunens trai-
ler blive afhentet.

Passagertransport

Der ydes befordring af det ha-
varerede kgretgjs passagerer til
kommunens hjemsted eller et
bestemmelsessted i Danmark.

Traktorer og entreprengr-
maskiner

Aggregater til traktorer og mo-
torredskaber kan af Falck for-
langes afmonteret.

Transport pa lad ydes til entre-
prengrmateriel op til en egen-
vaegt pa 10 tons.
Entreprengrmateriel med en
egenvagt stgrre end 10 tons
slaebes som hovedregel pa hjul.

Assistancen udfgres af én per-
son, og det forudsaettes derfor,
at chauffgren i det ngdstedte
kgretgj falger med til vaerkste-
det.

Transport i forbindelse med
nedbrud og skader er daekket.

Transport i forbindelse med
service er ikke deekket.

Transport af traktorer og en-
treprengrmateriel til vaerksted
er kun dakket inden for en af-
stand pa 50 km. Transport re-



tur fra veerksted er ogsa deek-
ket inden for denne afstand.

Bemeaerk:

Knallerter og kgretgjer, der stil-
les til radighed for kommunens
borgere er ikke deekket.

Busser indrettet til mere end 8
passagerer + fgrer er ikke
daekket af abonnementet. Se-
parat abonnement kan tegnes
pa dette omrade.



