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Program for seminar 4

lca.tder |
MORGENMAD

KI. 8.30-8.45 Indflyvning til dagen

. Velkomst og praesentation

. Preesentation af dagens program

KI. 8.45-9.35 Hvad er evalueringskultur — og hvad er det ikke?
. Indflyvning til dagens tema
. Oplaeg v. Clavis omkring fem centrale kendetegn ved en staerk evalueringskultur med summepauser undervejs

Hvad er evalueringskultur — og hvad er det ikke? — fortsat
. Arbejde i eget ledelsesteam, hvor | skal “laese jeres organisation” ud fra de fem praesenterede kendetegn ved en staerk evalueringskultur —
hvor er | godt med, og hvor er der stadig et stykke vej?

KI. 10.20-12 Hvilket afsaet kraever en god evaluering?

. En reekke input fra Clavis omkring hvordan man helt konkret kan arbejde systematisk med evaluering i praksis — med seerlig fokus p& at
stille gode spgrgsmal og brug af arbejdshypoteser

. Imellem de forskellige input skal | arbejde i eget ledelsesteam med fokus p&, hvordan | lokalt kan skabe en endnu tydeligere systematik i
arbejdet med evalueringer

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

Program for seminar 4 (fortsat)

KI. 12.45-13.45 Hvad kalder det pa af ledelse at understgtte en steerk evalueringskultur?
. Input v. Clavis med fokus pa den ledelsesmaessige understgttelse af evalueringskulturen
. Arbejde i eget team med fokus pa at formulere en konkret plan for jeres videre arbejde med at skabe en styrket evalueringskultur

PAUSE
Kl. 14-14.45 Hvad kalder det pa af ledelse at understgtte en steerk evalueringskultur? fortsat
. Sparring med et andet team: | saettes sammen med et andet ledelsesteam, hvor | skal give hinanden sparring pa den plan | har arbejdet
med fgr pausen
. Arbejde i eget team hvor | samler op pa sparringen fra det andet team og evt. justerer jeres plan

Kl. 14.45-15.00 Opsamling og afrunding af dagen

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI
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”V1i evaluerer hele tiden”

CLAVIS
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EVALUERING REFLEKSION / '
|
\

. Igangsaettes med afsaet i et specifik projekt,
indsats, praksis

e Aktiveres af en forstyrrelse/undring —
‘refleksion i handling” og ‘refleksion om
handling’ (Schon)

* Indeholder altid data

* Behgver ikke at indeholde data

e Er altid systematisk

* Kan veere systematisk, men er det ikke pr.

= * Der foretages altid en vurdering og der skal definition i sin essens

skabes bro fra viden til aftryk i paedagogisk

praksis e Kan seette aftryk i paedagogisk praksis

e Kan kritiseres for sit metodevalg, sit “ « Refleksionen har ret og veerdi i sig selv

datagrundlag, sit afseet — for sin kvalitet

Snak med sidemanden/ |

* Hvad har | mest af i jeres dagtilbud — refleksion eller evaluering?
* Hvad tror |, at det skyldes?
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CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOG

"Altsa en evalueringskultur er jo preeget af...”
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%

Kendetegn ved en staerk e t

« Der er motivation for at lave evalueringer — og det opleves
meningsfuldt

+ Der er stor nysgerrighed og et gnske om at blive klog- (
sammen

< Der er en forstaelse af, at evaluering er en del af - (
professionsopfattelsen s

« Der er organisatoriske strukturer, der understgtter
evalueringsarbejdet (

< Der er en systematik i, hvordan man tilgar arbejdet med

evalueringer
CLAVIS - v

ERHVERVSPSYKOLOG!
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» Maske skal der et PR-arbejde i gané
+ Et tydeligt HYORFOR: Hvorfor skal vi have en styrket evalueringskultur? Hvad kan den

* Mening skabes sammen — og gennem erfaringer

* Metodevalg med afsaet i: Hvad gnsker vi at vide? Hvordan skal denne viden anvendes?
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Begrundede til- ogifravalg"' :

Hvornar har brugfor: 2uilsspas par s Lo s Ao 22 0g hx}ornér_harl'br_ugfor noget
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Kendetegn 2: Nysgerrighed

+ At ggre en forskel for
bgrns leering og trivsel —
ikke mindst i sveere
problemstillinger

* Evnen til at stille gode
spgrgsmal

CLAVIS

14



”Hvis jeg havde en time til at Igse et problem,
og mit liv afhang af svaret, sa ville jeg bruge de
fgrste 55 minutter pa at bestemme det rigtige
spgrgsmal. For nar jeg kender det rigtige
spgrgsmal, sa vil jeg kunne Igse problemet pa
mindre end 5 minutter”

Albert Einstein
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Kendetegn 3: Evaluering som en del af professionsopfattelsen

. 'At evaluere sin praksis bliver lige sa naturligt og meningsfuldt som at arbejde med det
paedagogiske grundlag

-+ Et feelles spor — ikke noget ‘andet” end det egentlige arbejde
+ Kulturforandring pa vej: “At udvikle den paedagogiske praksis... pa baggrund af data og viden”

+ Evaluering sammen med bgrnene — for bgrnene — viden tilbagefgres til praksis

< Sproglig krglle: "At ga fra” > "At ga til”

M

K ndetegn 4: Organisatorisk stillads

vl
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. Tydelig ramme: Hvorfor, hvad, hvordan og
hvornar

+ Genbesgg af mgdeformer og indhold
+ Tid og ledelsesfokus

+ Feelles principper for evalueringsarbejdet — hvad
betyder evalueringskultur her hos os?

Faglige fyrtarne og faelles vaerktgjskasse

CLAVIS

18
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Fra viden til konkret aftryk

Kendetegn 5: Systematik | praksis

* Analyse af data og
etablering af viden

Indsamling af data

Hvad vil vi gerne vide
mere om?

Insisterende ledelse

CLAVIS=

> ¥ KOLOGH

19
Et kig ind pa eget dagtilbud / dagpleje

Med afsaet i de fem praesenterede kendetegn for en

staerk evalueringskultur skal | drgfte —tag 1

kendetegn ad gangen:

1. Hvor er | godt med ift. de fem kendetegn i jeres
dagtilbud? Hvordan ser | det konkret i
medarbejdernes praksis?

2. Hvor er | mindre godt med? Hvordan ser |
konkret detimedarbejdernes praksis?

3. Hvilke skridt har | umiddelbart brug for at tage i
den kommende tid for at videreudvikle jeres
evalueringskultur?

CLAVIS
20
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Hvad egn evaluering?

Et defineret projekt, en
indsats eller en
paedagogisk praksis, som vi
gnsker at blive klogere pa.

Maden vi bliver klogere pa
foregar gennem en
systematisk proces som
indeholder nogle szerlige
elementer.

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

23

Konklusion og
aftryk i praksis

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

Efterspgrgsel

Dataindsamling

Analyse

Insisterende ledelse

24

12
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Efterspgrgsel

Oplevet behov for viden
eller forandring

Systematik i efterspgrgslen

Hvad vil vi vide mere om?

"Det er klogt at spgrge nogen, hvad man leder efter,

fgr man begynder at lede efter det. Ledelsesmaessigt fokus:

s = Seet tid af og skab et rum, hvor

man kan dveele ved efterspgrgslen
og gerne flere sammen

= Hjzelp jeres medarbejdere med at
snaevre ind og ggre spgrgsmadlene
afgraensede, praecise og
meningsfulde

o
CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

25

Dataindsamling
Hvilke data har vi brug

Systematik i dataindsamlingen for?

Systematik i dataindsamlingen handler om:

1) At den rigtige metode bliver valgt ift.
spgrgsmalet/efterspgrgslen

2) At der er systematik i selve indsamlingen —
dvs. planlagt, afgreenset og spgen efter
objektivitet

= ledelsesmaessigt fokus

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

26
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Dataindsamling

. . . . . Hvilke data har vi bru
Observationer — afggrende at noterne drejer sig om det sete, og ikke analysen eller konklusionen af de i b

smilede vs. hun er glad

= QObservationer fra bgrneperspektivet (kraever alder og kognitiv udvikling, som ggr at de kan fortaelle hvad de ser.
Det kan veaere vigtige steder, lege, situationer mm.)

= Videooptagelser (fastholdte observationer. Styrken er at det er data i sin reneste form uden fortolkninger og
konklusioner. Ulempe - det kan pavirke praksis mere, at man ved at nu bliver man filmet. Obs. pa etik og lovgivning
med GDPR. Slet videoer igen og senest 2 ar efter. Man ma kun bruge videoklip til det der er givet samtykke til.

= Video fra bgrneperspektiv. De skal guides til at filme noget seerligt.
= Billeddata (til opteelling, nemmere overblik f.eks. hvis bgrn har taget billeder.

= Bgrneinterview, foraeldreinterview, paedagoginterview (fastholdelse af data som lyd og transribering eller pragmatisk at
skrive de vaesentlige pointer ned undervejs. Obs. man kan ikke huske det!

= spgrgeskemaer
= Registreringer

Obs. pa de ledelsesmassige
fokusser der kan vare her. Feks.

= QOsv. o )
systematik ift. opbevaring af data

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

27

Analyse

Hvad siger data?

Ledelsesmaessigt fokus:

= Hvordan sikrer vi, at analyse af data ikke bare bliver en
snak rundt om bordet eller egne refleksioner?

= Hvordan kan vi skabe en struktur, der tvinger os til at
tale og lytte pa andre mader, end vi plejer?

= Hvordan kan vi undga group think samt at
funktionalitetskultur og familiekultur overtager?

= Hvilke rum kalder den faglige analyse pa ift. den
evaluerede situationen?

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

28
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Ledelsesmaessigt fokus:

= Hvordan sikrer vi, at den viden vi genererer far
afseet i praksis?

= Hvordan fglger vi op pa, om vifik lavet de aftalte
aendringer i praksis?

= Hvordan fglger vi op p3, hvilken effekt de aftalte
endringer har?

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

Konklusion og
aftryk i praksis

Hvad konkluderer vi og
hvilke aendringer skal vi
lave i praksis?

29
. Efterspgrgsel
Insisterende ledelse Oplevet behov for viden
eller forandring
Hvad vil vi vide mere
om?
Konklusion og
aftryk i praksis Dataindsamling
Hvad konkluderer vi og Hvilke data har vi brug
hvilke @ndringer skal vi for?
lave i praksis?
Analyse
Hvad siger data?
gﬂkﬁvipkaolic§
30
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Summegvelse

= | hvilken af de 4 faser fornemmer du at dit/jeres
personale har henholdsvis nemmest og svaerest
ved at arbejde systematisk?

= Hvad skal du/I umiddelbart have en seerlig
ledelsesmaessig opmeerksomhed pa ift. at fa
systematik i evalueringsarbejdet?

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

31
Efterspgrgsel
Oplevet behov for
viden eller forandring
Hvad vil vi vide mere
om?
= 1) Her er et problem, som vi ikke ved hvordan vi skal Igse, og vi har behov for mere viden om hvad der skeri
situationen: Vi vil gerne vide mere om hvad der sker....
= 2)Vihar enindsats/handling, som vi gerne vil kende effekten af: Vi vil gerne se om x aktivitet har y indvirkning pa...
= Eks. pad spgrgsmal til nr. 1
= Hvad sker der med x i overgangen mellem spisesituationen og naeste aktivitet?
= Hvilke krav seetter vi til y op til eller lige inden han/hun bliver udadreagerende?
= Hvordan er samspillet mellem x og de andre bgrn under samlingen?
CLAVIS
32
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~ Arbejdshypoteser

Efterspgrgsel
Oplevet behov for viden
eller forandring

Hvad vil vi vide mere
om?

Konklusion og
aftryk i praksis Dataindsamling

Hvad konkluderer vi og Hvilke data har vi brug
hvilke @ndringer skal vi for?
lave i praksis?

Analyse
Hvad siger data?

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

35

Hvad er en arbejdshypotese?

Hypotese er en faglig kvalificeret formodning om, hvilken paedagogisk indsats, der er
hensigtsmaessig i relation til at opna laeringsmdl for en bgrnegruppe/barn.

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

Eva, 2009: “Evalueringer af paedagogiske lzereplaner i kommunalt perspektiv”

36
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= Viarbejder altid ud fra
hypoteser og de driver
vores handling

1) Understgtter en refleksiv praksis.

2)  Giver et feelles sprog, understgtter videndeling og

kollegial sparring.
3)  Adskiller sag og person.

4)  Understgtter nysgerrig og undersggende tilgang

til egen og hinandens praksis.

5)  Kvalificerer lokal viden om laeringsmiljgerne til

gavn for bgrnene.

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

38
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1) Hvad skal bgrnegruppen leere den kommende tid? (laeringsmal = A)
2) Hvilke tegn pa laering kigger vi efter?

3) Hvilken konkret paedagogisk praksis kan understgtte, at bgrnegruppen leerer dette,
dvs. hvad kan vi konkret ggre? (paedagogisk praksis = B)

Mulige formuleringer:
= Hvis jeg/vi som fagperson... (B) sa formoder jeg/vi at .... (A)

= Der er en sammenhang mellem...(A = bgrnenes lzering) og ....(B = laeringsmiljg)

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

39

Vzer gerne opmaerksom pa, at leeringsmalene er:

1) Koblet til de paedagogiske mal og det paedagogiske
grundlag

2) Specifikke/konkrete:

= Hvordan vil vi kunne se, at bgrnene er i gang med
at leere... (tegn pa leering)?

= Hvis man videofilmede, hvordan vil man kunne se,
at vi.... (peedagogisk praksis)?

3) Realistiske: NuZo

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

40
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Ga sammen 3 og 3

= Udveelg en personalegruppe eller en situation relateret til evaluering, hvor | gerne vil arbejde med systematik
(f.eks. indsamling af data, analyse af data mm).

= Prgv at formulere en ledelsesmaessig arbejdshypotese ift. arbejdet med systematik:
1) Hvad skal personalegruppen leere i den kommende tid? Hvad vil | gerne opna/forandre? (leeringsmal = A)?
2)  Hvilke tegn pa leering kigger vi efter?

3) Hvilken konkret ledelsesmaessig praksis kan understgtte, at personalegruppen laerer dette, dvs. hvilke ideer har du til, hvad
du/I konkret kan ggre? (ledelsesmaessig praksis = B)

Mulige formuleringer:
= Hvis jeg/vi som leder... (B) s& formoder jeg/vi at .... (A)
= Der er en sammenhang mellem...(A = personalets leering) og ....(B = leeringsmiljget)

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

41

Ga sammen 3 og 3

= Udveelg en konkret bgrnegruppe/barn/rutinesituation (f.eks. samling/maltid), og forteel helt kort om
bgrnegruppen/barnet/situationen.

= Prgv at formulere en arbejdshypotese, dvs. leeringsmal og paedagogisk praksis:
1) Hvad skal bgrnegruppen da laere den kommende tid? (leeringsmal = A)
2)  Hvilke tegn pa leering kigger vi efter?

3) Huvilken konkret paedagogisk praksis kan understgtte, at bgrnegruppen laerer dette, dvs. hvad kan vi konkret ggre?
(paedagogisk praksis = B)

Mulige formuleringer:
= Hvis jeg/vi som fagperson... (B) sa formoder jeg/vi at .... (A)
= Der er en sammenhang mellem...(A = bgrnenes leering) og ....(B = lzeringsmiljg)

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

42
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Fremlaeg et eksempel pa en hypotese

Forteel kort om jeres proces med at formulere hypoteser — udfordringer,
opmaerksomheder, aha-oplevelser undervejs

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

43

Genbesgg af vippebreaettet

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOG!

44
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]
Fleksibel

Indadvendt Udadvendt

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI FOkuseret
45
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Fleksibel
2 A
Ledelse pa et .
“, ”
vippebraet %
> . 5 Fglge med udviklingen (J
Q> Commitment, trivsel i samfundet/markedet
&Q;Q Koordineret samarbejde Kreativitet /udfordre
S Leering, videndeling vaneteenkning
Vaerdier og Kultur Ny forskning — ny praksis
Styrke teamtankning Udvikling af produkter
Visioner og fornyelse
Indadvendt . Udadvendt
Fokus pa mal
Stabilitet og sikker “drift”. eSS
Retningslinjer og regler Veerdi for bgrnene
ualitersontrol Strategier for malopnaelse
N &
o Dokumentation Konkurrence &
. O
606’\@ 7/ Syl Deadlines Q‘;Q
Forventninger IS}
/
ERHVERVSPSYKOLOGI Fokuseret
46
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Nar det bliver for meget af det gode.... Fleksibel B
O,
2,
R0
)
Q
/)O’
Q
Indadvendt Udadvendt
b@
&
N

CLAVIS %

ERHVERVSPSYKOLOGI

47

= Hvad ville diskursen ggre seerligt opmeerksom pa er
vigtigt i “Ledelse, der understgtter en god
evalueringskultur”?

= Hvilke konkrete anbefalinger og opmaerksomheder
ville diskursen komme med til ledelsesindsatsen?

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

48
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Direkte faglig ledelse:

e Opstiller klare faglige mal —og er mere
fagligt guidende i praksis

* Aktivere og udfordre fagligheden —
tettere pa og mere fagligt guidende i
daglig praksis

e Mere HVORDAN koblet pa HVORFOR

----------llllllll

Indirekte faglig ledelse:

Opstiller mal, veerdier og
rammer, som det er
medarbejdernes opgave og
ansvar at omsaette til konkrete

c L“Vl S faglige l@sninger i hverdagen

ERHVERVSP SYKOLOG

(Voxted, 2016)

52
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Fem adfeerdsmegnstre i et

velfungerende team Fokusere pd

kerneopgaven

Holde hinanden
ansvarlige

Opna commitment
Handtere konflikt

Opbygge tillid

C L“V I S The Five Behaviors of a Cohesive Team

ERHVERVSPSYKOLOGI . . . .
' Lot Lencioni: Five Dysfunctions of af team

53

Fem adfeerdsmegnstre i et dysfunktionelt team

Fokusere pa ”"Mange af forzeldrene er heller ikke begejstrede for det — det snakkede jeg
kerneopgaven med Sofie og Lauras mgdre om”
Holde hinanden "Jeg kgrer det pd min made, ndr jeg laver sprogaktiviteten”
ansvarlige
Opn& commitment "Dét sprogforlgb-projekt er ikke vokset i min baghave”
Handtere konflikt "Hun far ret, og jeg far fred”
Opbygge tillid "Mette bliver altid sadan lidt passiv-aggressiv, nar
man siger noget til hende...”

C L#\V I S The Five Behaviors of a Cohesive Team

ERHVERVSPSYKOLOGI . . . .
i KoL Lencioni: Five Dysfunctions of af team

54
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Ingen springer ud af sengen om morgenen...

for at virke dum... s derfor stiller vi ikke spgrgsmal

for at virke inkompetent og uvidende... sa derfor indrégmmer vi ikke svagheder og fejl
for at lyde negativ... sa derfor undgar vi at seette spgrgsmalstegn ved beslutninger eller status quo

for at virke patreengende... sa derfor undgar vi at komme med ideer

Vigtige ledelsesopgaver Ledelse af en kultur med

— opbygge tillid tillid kan ikke udliciteres
Tillid er erfaringsbaseret —
der skal to til tango

Den hurtigste vej er at lade
som om (Edmonson)

At vaere rollemodel - og
selv turde vise tvivl og

sirbarhed

29



Formulering af konkret plan for naeste skridt

+ Hvad vil veere det naeste vigtige skridt for dig/jer
som ledelse i arbejdet med at skabe en staerk
evalueringskultur? Hvorfor, hvad og hvornar?

* Noter Igbende i arbejdsark

CLAVIS

ERHYERVSPSYKOLOGI

60

31-10-2022
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Sparring med et andet team — 2x15 min.

+ Team 1 fortaeller kort om, hvad de gerne vil have
sparring pa fra team 2, imens team 2 lytter (3
min.)

« Team 2 drgfter deres perspektiver pa team 1’s
udfordring, imens team 1 lytter (7 min.)

+ Feelles drgftelse af team 1’s udfordring (5 min.)

Herefter byttes rundt

CLAVIS

ERVSPSYKOLOGI

62

31



31-10-2022

Opsamling i eget team

* Med afsaet i sparring fra det andet team laver |
eventuelle justeringer i jeres handleplan

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

63

Evaluering og afrunding

https://padlet.com/annakirstine/seminar4

32
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Takforida
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