Haderslev
Kommune

Vejledning for brugere med kodeviser app

7. januar 2025

M3lgruppe: Brugere med egen mobil enhed - telefon eller tablet.
Brugere uden egen mobil enhed, henvises til vejledningen for brugere af fysiske kodevisere.

Inden du gdr i gang med registreringen
Mit 2D Du har dit personlige MitID klar.

= Kodeviser app’en ‘SoloID Authenticator’ ligger pa din telefon eller tablet.

Har du en Android telefon, fx en Samsung ligger ‘SoloID Authenticator’ allerede p& din telefon.
Har du en iPhone eller iPad henter du 'SoloID Authenticator’ i kommunes ‘Firmaportal’.

Har du ikke tidligere vaeret inde i firmaportalen kan du blive bedt om at logge ind og
gennemfgre nogle opseetninger, fgr du kan benytte firmaportalen.

Sadan gor du: Aben din iPhone eller iPad.

. . P , SololD Authenticator
Aben firmaportalen m og installér app’en MEI 2000 oo

a
Ny kodeviser app
‘SoloID Authenticator’ er dit nye to-faktor ID-middel. ‘SoloID Authenticator’ har
@ samme funktion som MitID app’en; du kan logge pa via scanning af QR kode.

Du bruger 'SoloID Authenticator’ ndr du fremover skal logge pa med en to-faktor
pa 'Lokal IdP’. Du kommer ogsa til at bruge den nar en raekke fagsystemer i Igbet
af foraret 2025 begynder at stille krav om to-faktor login.

Du skal fortsat bruge ‘Microsoft Authenticator’ for at logge pa Citrix nar du

a Hvad med 'Microsoft Authenticator’?
— arbejder hjemmefra.
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Den nemmeste made at gennemfgre registreringen i kommunens nye IdP pa er, at du bner
selvbetjeningen fra en computer. Du ma gerne benytte en fzelles computer.

Sadan gennemfgrer du registreringen

1. Log ind pa selvbetjeningen via linket i den mail du har faet fra ‘NSIS Postkasse’ eller via:

https://enrollment.prod.soloidp.dk/

a.

Selvbetjeningens loginside abner. Valg ‘Log ind med MitID"’.

b. Skriv dit MitID-brugernavn - BRUGER-ID og klik pa ‘Fortsaet’.

Log pa hos Signaturgruppen IdP  Mit 2B

BRUGER-ID ®

‘ Mit bruger-id Skjul

FORTSAT >

Log pa hos Signaturgruppen IdP Mit 2P

Abn MitID app og godkend

C.

Aben dit personlige MitID, fx pa din telefon.

d. Godkend via din MitID app ved at scanne QR-koden og godkend.

Log pa hos Signaturgruppen IdP Mit 2D

Scan QR-kode med MitID app

Signaturgruppen IdP

Godkend fglgende?

° GODKEND

Forste gang du logger ind pa selvbetjeningen, bliver du bedt om at indtaste dit CPR-
nummer sa systemet kan identitetssikre dig.
Tast dit CPR-nummer og klik pa "Fortsaet’.

Indtast dit CPR-nummer

Vi har brug for dit CPR-nummer for at du kan
fortseette. Ved at indtaste det her, godkender
du, at Signaturgruppen IdP modtager dit CPR-
nummer.

FORTSAT

Selvbetjeningen abner nu pa din brugerside.


https://enrollment.prod.soloidp.dk/
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2. Lees og accepter betingelserne for anvendelsen af identifikationsmidler

a. Klik pd 'Betingelser’ gverst pa siden.

-
{m\ Hjem Betingelser

a. Laes betingelserne for brug af ID-midler.
b. Klik pa knappen 'Acceptér betingelser’.

155

Accept af betingelser

Du har last og accepteret betingelser

3. Tilknyt ID-middel til din brugerkonto

a) Klik pd "ID-midler” gverst pa siden for at tilfgje dit to-faktor ID-middel.

ID-midler

b) Siden Tilfgj ID-middel’ abner.
c) Velg knappen: Tilfgj SoloID Authenticator’.

‘ Tilfgj SololD Authenticator ‘

d) Dialogboksen ‘SoloID Authenticator’ &bner.
Scan QR-koden

Tag telefon frem:
e) Aben app’en 'SoloID Authenticator’.
f) Klik pa knappen ‘Scan QR kode’. Tillad at ‘SoloID’ m& bruge kameraet.
g) Brug telefonen til at scanne QR koden pa computerskaermen.
h) Skub herefter knappen ‘Godkend’ mod hgjre.
i) Brug pinkode, fingeraftryk eller ansigtsgenkendelse til at godkende.
Telefonen beder evt. om tilladelse til at ‘SoloID Authenticator’ ma bruge fingeraftryk

eller ansigtsgenkendelse.
j) App’en viser nu beskeden: Godkendt - Du kan nu lukke appen. Klik 'OK’

'SoloID Authenticator’ fremgar nu af din oversigt over ID-midler, der er tilfgjet din
brugerkonto. Du kan nu anvende ‘SoloID Authenticator’ som ID-middel.



